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Woche der Patientensicherheit 2023:
Die Stimme der PatientInnen horen

11.-17. September: Info-Veranstaltungen in Kliniken der Gesundheit Burgenland

Der 17. September wird alljahrlich von der Weltgesundheitsorganisation WHO weltweit zum
LInternationaler Tag der Patientensicherheit™ (,World Patients Safety Day") erklart. In den Kliniken der
Gesundheit Burgenland beginnt bereits einige Tage zuvor, ab dem 12. September, eine ,Woche der
Patientensicherheit", mit Aktivitdten, Info-Points und Ausstellungen zu den Themen ,Die Stimme der
Patienten horen", Arzneimittel-Sicherheit und Hygiene. In der Klinik Oberwart wird auBerdem die
Abteilung fiir Kinder- und Jugendheilkunde mit Neonatologie speziell auf die Sicherheit der kleinsten
Patientinnen und Patienten eingehen.

"Die Stimme der PatientInnen horen"

e Vom 11.9. bis 17.9.2023: Plakataktionen & Informationen in den Foyers der Kliniken in
Oberwart, Oberpullendorf, Giissing und Kittsee:
o Patientenrechte
o Patientenaufkldrung in der Gesundheit Burgenland
o Patientenbefragungen der Klinik und ihre Ergebnisse
o Patientenfeedback in der Gesundheit Burgenland
e Am 12.9.: Gemeinsamer Aktionstag zum Thema Patient Empowerment mit der Selbsthilfe
Burgenland in der Klinik Oberpullendorf.
e Am 13.9.: Die Stimme der allerjiingsten PatientInnen wahrnehmen: Infostand und
Informationsmaterial der Neonatologie zum Thema ,Wie kommunizieren Friihchen" in der
Klinik Oberwart.

"Medication Safety"

e Vom 11.9. bis 17.9.: Plakataktionen zum Thema Arzneimittel-Sicherheit in den Kliniken
Oberwart, Oberpullendorf, Glissing und Kittsee

e Patientenberatung — Arzneimittel-Check inkl. Interaktionspriifungen in der Klinik Glissing am
11.9., in der Klinik Oberpullendorf am 12.9., in der Klinik Oberwart am 13.9.

"Desinfizierte Hande sind sichere Hande"

e Vom 11.9. bis 17.9.: Plakataktionen zum Thema sichere Hande-Hygiene in den Kliniken
Oberwart, Oberpullendorf, Glissing und Kittsee

e Patientenanleitung und Demonstration der Bedeutung der Handedesinfektion mithilfe einer
Schwarzlichtlampe (Klinik Oberpullendorf, 12.9.; Klinik Oberwart, 13.9.)

Dr. Esther Thaler, Direktorin fir Qualitditsmanagement in der Gesundheit Burgenland und
Koordinatorin der Aktivitaten zur Patientensicherheit, sagt: ,Unsere Patientinnen und Patienten stehen
im Mittelpunkt all unseres Planens, Bemiihens und Handelns. Daher begriiBen wir den internationalen
Patientensicherheitstag sehr und nutzen ihn, um unsere PatientInnen sowie ihre Angehérigen und
Freunde einmal abseits des klinischen Behandlungsgeschehens tber ihren so wichtigen Beitrag zur
Patientensicherheit zu informieren.”
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